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인턴 경력

별빛 AI 연구소 Atlas AI | AI 프로덕트 인턴 · 6개월 2026.01 - 2026.06
| 멀티모달 어시스턴트의 평가 설계부터 기능 개선까지 참여하며 평가셋, 문제 원인 분석, 요구 검증을 지원했습니다.

평가 체계: 120개 비식별 텍스트 및 차트 Case 구축, Rubric과 실패 라벨 정리, 두 차례 개선 협업에 참여해 핵심 과제 통과율을 78%에

서 91%로 높였습니다.

제품 루프: 표현 누락, 신원 불일치, 설명 부족 문제를 우선순위와 검수 기준으로 정리해 네 가지 상호작용 개선을 지원했고 체험 과제

완료율이 16% 향상되었습니다.

클라우드세일 소프트웨어 Flow Copilot | 프로덕트 인턴 · 4개월 2025.07 - 2025.11
| 기업용 지식 어시스턴트 검색 개선에 참여해 요구사항 분해, 프로토타입, 단계적 검증을 지원했습니다.

검색 품질: 의도 변형 문제에 원문 보존, 이중 검색, 결과 검증안을 설계하고 개발자와 60개 실패 사례를 검토해 Top 5 적중률을 69%에

서 81%로 높였습니다.

폴백 설계: 실행 불가, 내부 오류, 낮은 신뢰도 경로를 재시도, 복구, 전환 규칙으로 정리해 예외 과제 복구율 93%를 달성했습니다.

프로젝트 경력

항구 오픈소스 커뮤니티 Dockyard | 프로덕트 기여 · 1년 2024.06 - 2025.06
| 개발자 도구의 커뮤니티 접수부터 출시까지 참여하며 이슈 분류, 문서 정보 구조, 피드백 검토를 지원했습니다.

요구 관리: 86개 커뮤니티 의견을 안정성, 사용성, 문서 공백으로 분류하고 영향과 재현 비용으로 정렬해 출시 전 우선 이슈의 88%를

마감했습니다.

문서 경험: 설치, 문제 해결, 업그레이드 경로를 재구성하고 재사용 가능한 예시와 체크리스트를 추가해 반복 질문을 24% 줄였습니다.

직무 역량

AI 프로덕트: 평가셋, Rubric, 실패 분석, RAG, Agent 워크플로를 이해하고 모델 문제를 제품 규칙과 검수 기준으로 전환합니다.

제품 디자인: Figma, Axure, XMind와 플로 도구를 활용해 요구 분석, 프로토타입, 협업 리뷰를 수행합니다.

데이터 분석: SQL, Python, 기초 통계를 활용해 데이터 정리, 퍼널 분석, 실험 결과 검토를 수행합니다.
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